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// AVISO LEGAL > @

As Iinformacdes contidas nesta apresentacao e eventuais declaracdoes que possam ser
feitas durante esta teleconferéncia, relativas as perspectivas de negdcios, projecoes e
metas operacionais e financeiras da TOTVS, constituem -se em crencas e premissas da
Diretoria da Companhia, bem como em informacOoes atualmente disponivels.
ConsideracOes futuras nao sao garantias de desempenho. Elas envolvem riscos,
Incertezas e premissas, pois se referem a eventos futuros e, portanto, dependem de
circunstancias que podem ou nao ocorrer. Investidores devem compreender gue
condicOes econOmicas gerais, condicbes da industria e outros fatores operacionais
podem afetar o desempenho futuro da TOTVS e podem conduzir a resultados gue
diferem materialmente dagueles expressos em tais consideracoes futuras.



// PRINCIPAISEVENTOS RECENTES

LANCAMENTO DO BEMACASH MAQUININHA INTELIGENTE

O BemacashMaquininha Inteligente € mais um passona estrategia Bemacashpara
aumentar a presencano segmentode Micro e Pequenonegdcio.

Solucaocompleta para o ponto de venda que utiliza a mesmaplataforma de software
ja disponibilizadano tablet Bemacash contendo:

© Controledevendas,estoquee contasareceber(emnuvem)
© Solucaode inteligéncia artificial (Carol)

© |mpressaoderecibos

© Meio de pagamentointegrado

Assim como as demais ofertas Bemacash a Maqguininha Inteligente é vendida por
meioda TOTVSStore, diretamente ou via canal Bemacash




// PRINCIPAISEVENTOS RECENTES ¢ @

PRIMEIRO ANO DO IDEXO

O IDEXOcompletal anocomum modelode atuacao focado em conectar startups, empreendedores desenvolvedoresa
empresasyisandoa criacao solucdesde negocios

CORPORACAD iDEXO CORPORACAD STARTUP
@) Q ® ) m'
| - HUNTING | w a ® 30 startups emjornadasativas em:
DOR - 1 || swmes - 0
\ ® Industria 4.0
- ) .
{ MAO ® Retalltechs
: n NA _
MASSA ® Backoffice
P e ? = 0 ® Fintechs
ﬂ 1{ “ H ® Qutros
STARTUP CORPORACAD RESULTADOS ® 45 startups até o final do Ano
integracao tecnica priorizacao

go to market integracao



/// RECEITALIQUIDA TOTAL (R$ MM)
O DESEMPENHO DE SOFTWARE LEVOU AOCRESCIMENTODE RECEITA LIQUIDANO 3T18

2,6% 2.281,7

2.222.9

-14,1%
I

289,6

A%,

2T18 3T18 3T17 3T18 12M-3T17

12M-3T18

" Receita de Software B Receita de Servicos " Receita de Hardware




/// RECEITA DE SOFTWARERS$ MIV)
A RECEITA DE SOFTWARE DOTRIMESTREFOI PRINCIPALMENTE IMPULSIONADA PELO
CRESCIMENTO DE LICENCIAMENTO

398,5 i
A% : 5% ’ :
AN 3985 1 :
352,9 e : 14647 %
= 378,3

285.,5
19 5’% 24 4%

168,3 [ELLM 176,4
11,5% 11,4%

1.552,5

3T18 3T17 3718 :  12M-3T17 12M-3T18

2T18

® Licenciamento = Manutencgao

= Subscricao



/// RECEITA DE SOFTWARERS MM) - @

ANO CONTRA ANO, O CRESCIMENTO DA RECEITA DE SOFTWARESTAPRINCIPALMENTE
RELACIONADO A SUBSCRICAO, QUE ATINGIU R$100 MILHOES NO TRIMESTRE

RECEITA DE SOFTWARE- LICENCIAMENTO x SUBSCRICAO ARR - SUBSCRI(;AO

3T18vs. 3T17433,2%

398,5 3T18vs. 2T18=45%

79,0 86,4 94,6 97,2 ‘ 100,0

23,2% 23,8% 25,4% 25,1%

21,3%

3T17 4T17 1T18 2718 3718 3716 4T16 1TI7 2T17 3T17 4T17 1718 2T18 3T18
wSubscricio  m Licenciamento 7 Incremento de Licencas do Modelo Corporativo m Receita Recorrente Anualizada de Subscricédo = Adicao Liquida



/// SOFTWARE (R$ MM) s @

A ACELERACAO DE CRESCIMENTO DA RECEITA DE SOFTWARENDA NAO COMPENSOU O
AUMENTO DE CUSTOSNO TRIMESTRE

RECETADESOFTWARE 3829 3935 4% 3706 75% 15525 14647 60%

CUSTO DE SOFTWARE (21,9) (24,0) 9,5% (21,6) 11,0% (90,7) (83,5) 8,7%
CUSTO DE SUPORTE (36,4) (37,8) 4,0% (33,4) 13,2% (142,1) (132,3) 7,4%
(94,2) (98,4) 4,4% (88,2) 11,6% (369,1) (343,4) 7,5%

MARGEMDE CONTRIBUICAO 60,2% 59,8% -40 pb 61,4% -160 pb 61,2% 61,8% -60 pb

ITENSNAO RECORRENTES

CusSTOSCOM DESLIGAMENTOS 36,2%

MARGEMDE CONTRIBUICAOAJUSTADA 60,2% 59,8% -40 pb 61,4% -160 pb 61,3% 61,9% -60 pb



//

SERVICOS(R$ MM)

<,

O MAIOR RITMO DE VENDAS NOS ULTIMOS TRIMESTRES COMBINADO A GESTAO DE CUSTOS

LEVOU AO AUMENTO DA MARGEM DE CONTRIBUICAO

RECEITADE SERVICOS
CUSTO DE SERVICOS

RESULTADO DE SERVICOS

MARGEMDE CONTRIBUICAO

ITENSNAO RECORRENTES

CusTOosSCoM DESLIGAMENTOS
RESULTADO DE SERVICOS AJ.

MARGEMDE CONTRIBUICAOAJUSTADA

135,4
(125,0)
10,4
7,7%

10,4
7,7%

136,7
(126,5)
10,2
7,5%

10,2
7,9%

0,9%
1,2%

-2,2%
-20 pb

-2,2%
-20 pb

132,9
(124,3)
8,6
6,4%

8,6
6,4%

2,9%
1,7%
18,9%
110 pb

18,9%
110 pb

517,8
(491,5)
26,3
5,1%

3,9
30,2
5,8%

512,1
(500,7)
11,4
2,2%

2,1
13,5
2,6%

1,1%
-1,8%
130,6%
290 pb

87,7%
124,0%
320 pb



/ HARDWARE

A REDUCAO DA MARGEM DE CONTRIBUICAO RESULTOU PRINCIPALMENTE DA

RECEITADE HARDWARE 56,5
CUSTO DE HARDWARE (38,3)
RESULTADOBRUTO 18,2
MARGEMBRUTA 32,2%
DEPRECIACAOD CuSTO DE HARDWARE 0,8
P&D (3,0)
SUBVENCAO ECONOMICA 2,3
RESULTADODE HARDWARE 18,4
MARGEMDE CONTRIBUICAO 32,6%

54,4
(38,3)
16,1
29,6%
0,8
(3.6)
1,8
15,2
27,9%

-3,8%
-0,1%
-11,4%
-260 pb
-11,1%
18,7%
-21,2%
-17,6%
-470 pb

58,9
(37,4)
21,5
36,5%
0,9
(4.1)
18,2
30,9%

-7,6%
2,4%
-24,9%
-690 pb
1,0%
-13,2%
-16,4%
-300 pb

211,4
(142,2)
69,2
32,7%
3,4
(14,8)
7.4
65,3
30,9%

246,1
(154,3)
91,8
37,3%
3,4
(12,7)
7,9
90,4
36,7%

-14,1%
-7,9%
-24,6%
-460 pb
1,2%
16,7%
-6,1%
-27,8%
-580 pb



/// DESPESAS COMERCIAIS & ADMINISTRATIVASAJUSTADAS (%0RL) 11 @

Vendas + Comissoes 17,3%

16,0% 162% i 169% 16,6%
» E 0-_._.______0

DGA + Honorarios + Outras 12,5%
11,5%
10,5%

Prop. e Marketing 2,6% 1,9% 2,0% 2,2% 2,0%

Prov. Cred. Lig. Duvid. 1,7% 2.0% 1.9% 1,6:—___% 2 0%

3117 2718 3T18 12M-3T17 12M-3T18



/// EBITDA AJUSTADO (R$ Mil)

3T18vs 2T18

. . - 85.674
Ebitda Ajustado - Inicial - 14.9%
Resultado de Software

Resultado de Servicos
Ajustado

Resultado de Hardware (3.235)
Ajustado
Despesas Comerciais (4.277) .

Despesas Administrativas

(226)

3.634

89.504
15,2%

C EBITDA Ajustado:  3.830 | 4,5%

Ebitda Ajustado - Final

3T18vs 3T17

62.269
11,1%

‘ 1.620

(2.970) I

2.450

I 10.922

. 15.213

27.235 <43,7%>

89.504
15,2%

12M-3T18vs 12M-3T17

295.133
13,3%
l 45.426

I 16.724

(25.076) I

(7.022)

45.920 ‘15,6%)

15.868

341.053
14,9%



/// LUCRO LIQUIDO AJUSTADO (R$ Mil) 13 @

3T18vs 2T18 3T18vs 3T17 12M-3T18vs 12M-3T17
Lucro Liquido Ajustado - 28.412 21.530 109244
Inicial 4,9% 3,8% 4,9%

EBITDA Ajustado 3.830 27.235 45.920
Depreciacio e
Amortizacio 2.756 7.392 7.306

Resultado Financeiro 2 (643) (12.048)
Imposto de Renda e 4.499 (16.015)

Contrib. Social (31.315)

39.499
6,7%

39.499
6,7%

Lucro Liquido Ajustado -
Final

C LL Ajustado: 11.08¢ | 39,096 17.969( 83,50/;> 9.863 | 9,0%

119.107
5,2%




/ FLUXO DE CAIXA E ENDIVIDAMENTO

Lucro antes Imposto de Renda e Contribuicao Social
Variacédo no Capital de Giro
Itens que n&o Afetam o Caixa
Juros Pagos
Imposto de Renda e Contribuicdo Social Pagos
Caixa Gerado nas Atividades Operacionais
Caixa Liquido das Atividades de Investimento
Caixa Liquido das Atividades de Financiamento
AUMENTO (REDUCAOQ) DO CAIXA
Caixa Bruto no Inicio do Periodo
CAIXA BRUTO NO FIM DO PERIODO
Divida bruta
DIVIDA LIQUIDA
Divida liquida / EBITDA 12 meses Ajustado

FLUXO DE CAIXA LIVRE

45,4
3,8
69,6
(6,9)
(10,6)
101,3
(15,0)
(72,5)
13,8
380,7
394,8
606,2
211,7
0,7

90,8

43,2 -5,0%
46,3 -
72,0 3,5%

(13,0) 87,0%
4,8) -54,7%
143,6 <41,8% )
(36,6)  143,0%
(51,9)  -28,3%
55,1 300,8%
394,5 3,6%

449,6 14,0%

553,3 -8,7%
103,7 <-51,0%>
0,3 -0,4

115,7 < 27,3%)

13,7
0,2) -
76,6 -6,1%
(12,0) 7,7%
(0,5) 861,9%
77,6 <85,2%)
(9,5) 284,3%
1249  -141,6%
193,0 -71,4%

191,4 106,1%
384.,4 16,9%
/43,3 -25,6%

358,8 -71,1%

9

1,2 0,9

76,0 52,1%

g

146,8
18,8
303,3
(43,4)
(23,9)
401,6
(81,4)
(255,1)
65,2
384,4
449,6
553,3
103,7
0,3

348,9

115,3
(40,6)
294,9
(44,3)
(18,5)
306,8
(63,8)
(74,7)
168,4
216,0
384,4
743,3
358,8
1,2

272,3

14@

12M -3T18 12M -3T17 | 12M/12M

27,4%
-146,3%
2,9%
-2,0%
29,7%
30,9%
27,6%
241,7%
-61,3%
78,0%
16,9%
-25,6%
-71,1%

0,9

‘ 28,1%)



/ DESTAQUES DO

® Receita Liquida:

© Recelta de Licenca:

© Receita de Subscricao:
© Recelta de Servicos:

© EBITDA Ajustado:

® Lucro Liquido Ajustado:

© Geracaolivre de Caixa:

| +2,6% vs. 12M-3T17
| +4,8% vs. 12M-3T17
| +32,5% vs. 12M-3T17
| +1,1% vs. 12M-3T17
|+15,6% vs. 12M-3T17
1+9,0% vs. 12M-3T17

1+28,1% vs. 12M-3T17



RelacbOes com Investidores

+55(11) 2099-7105
D FRILPR099-7A4/ 3
+55(11) 2099-7097

+55(11) 2099-7089

ri@totvs.com
Tecnologia + Conhecimento s&o nosso DNA

O sucesso do cliente € 0 N0SS0O sucesso

Valorizamos gente boa gque € boa gente

@ totvs.com [ company/totvs #SOMOS TOTVERS
O @totvs @ fluig.com




