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AVISO LEGAL

As informaçõescontidasnestaapresentaçãoe eventuaisdeclaraçõesque possamser feitasduranteesta

teleconferência,relativasàsperspectivasdenegócios,projeçõese metasoperacionaise financeirasdaTOTVS,

constituem-se em crençase premissasda Diretoriada Companhia,bemcomoem informaçõesatualmente

disponíveis. Consideraçõesfuturasnão são garantiasde desempenho. Elasenvolvemriscos,incertezase

premissas,poisse referema eventosfuturose, portanto,dependemde circunstânciasquepodemou não

ocorrer. Investidoresdevemcompreenderquecondiçõeseconômicasgerais,condiçõesda indústriae outros

fatoresoperacionaispodemafetaro desempenhofuturodaTOTVSe podemconduzira resultadosquediferem

materialmentedaquelesexpressosemtaisconsideraçõesfuturas.
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EVENTOS RECENTES

O FLY01 START: FORTALECENDO AS OFERTAS PARA MICRO E PEQUENOS NEGÓCIOS

SMART POS COM O APLICATIVO FLY01 START

TRADICIONALMENTE, OS TERMINAIS DE PAGAMENTO 

NÃO TINHAM INTEGRAÇÃO COM O PDV...

... AGORA, O FLY01 STARTINTEGRA NATIVAMENTE 

O SMART POS COM O PORTFOLIO FLY01

...

BEMACASH
(HARDWARE + FLY01)

PDV - PONTO DE VENDA

TERMINAL DE PAGAMENTO

(MAQUININHAS DE CARTÃO) 

Rede OutrosCielo

Não Integrado

ÁSOFTWARE DE PONTO DE VENDA

ÁRETAGUARDA NA NUVEM

ÁPLATAFORMA DE NEGÓCIOS

Concluído Em andamento
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RECEITA POR NATUREZA E NEGÓCIO (R$ MM)*

RECEITA POR NATUREZA RECEITA POR NEGÓCIO

* Valores pró-formapara os períodos de 2015, pois incluem os números da Bematech
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SOFTWARE (R$ MM)*

RECEITA DE SOFTWARE

846clientesdesubscriçãono3T16

489clientesdelicenciamentono3T16

998novasunidadesdeBemacashno3T16

NÚMERO DE CLIENTES ADICIONADOS**

* Valores pró-formapara os períodos de 2015, pois incluem os números da Bematech

** Os clientes de Bemacashnão afetaram a receita de subscrição no 3T16
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SOFTWARE (R$ MM)*

RECEITA RECORRENTE ANUAL DE SUBSCRIÇÃO

* Valores pró-formapara os períodos de 2015, pois incluem os números da Bematech

A Receita Recorrente Anual (AnnualRecurringRevenueïARR) é uma métrica 

amplamente utilizada no modelo SaaS(Software como Serviço) para medir a 

evolução da receita recorrente dos próximos 12 meses referente aos contratos 

já firmados até o encerramento do período corrente, deduzidos os 

cancelamentos de contratos já solicitados.

RECEITA RECORRENTE ANUAL (ARR)
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SOFTWARE (R$ MM)*

RESULTADO DE SOFTWARE

3T15 Ⱥ 3T/3T2T16 3T16 Ⱥ 3T/2T

RECEITADE SOFTWARE 350,2 -1,4% 344,1 345,2 0,3%

CUSTO DE SOFTWARE (21,9) -10,1% (20,7) (19,7) -4,7%

CUSTO DE SUPORTE (28,1) 14,6% (32,8) (32,2) -1,8%

P&D (72,0) 9,7% (74,6) (79,0) 5,8%

RESULTADO DE SOFTWARE228,2 -6,1% 215,9 214,2 -0,8%

MG. CONTRIBUIÇÃO 65,2% -310p.b. 62,8% 62,1% -70p.b.

* Valores pró-formapara os períodos de 2015, pois incluem os números da Bematech
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SERVIÇOS E HARDWARE (R$ MM)*

RESULTADO DE SERVIÇOS

3T15 Ⱥ 3T/3T2T16 3T16 Ⱥ 3T/2T

RECEITADE SERVIÇOS 156,7 -15,9% 141,2 131,7 -6,7%

CUSTO DE SERVIÇOS (138,8) -11,1% (126,6) (123,3) -2,6%

RESULTADO DE SERVIÇOS 17,9 -53,1% 14,5 8,4 -42,3%

MG. CONTRIBUIÇÃO 11,4% -500p.b. 10,3% 6,4% -390 p.b.

3T15 Ⱥ 3T/3T2T16 3T16 Ⱥ 3T/2T

RECEITADE HARDWARE 70,2 -13,6% 59,7 60,7 1,7%

CUSTOSE DESPESAS (42,8) -2,3% (40,2) (41,8) 4,0%

RESULTADO DE HARDWARE27,4 -31,1% 19,5 18,9 -3,3%

MG. CONTRIBUIÇÃO 39,0% -790p.b. 32,8% 31,1% -170p.b.

RESULTADO DE HARDWARE

* Valores pró-formapara os períodos de 2015, pois incluem os números da Bematech
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DESPESAS COMERCIAIS & ADMINISTRATIVAS (R$ MM)*

VENDAS + COMISSÕES PROPAGANDA & MARKETING

PROV. PARA CRED. LIQ. DUVIDOSA G&A + HONORÁRIOS + OUTRAS

* Valores pró-formapara os períodos de 2015, pois incluem os números da Bematech
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3T15 Ⱥ 3T/3T2T16 3T16 Ⱥ 3T/2T

EBITDA 114,3 -33,4% 96,9 76,1 -21,5%

Margem EBITDA 19,8% -560p.b. 17,8% 14,2% -360p.b.

Ganho na venda do BPO - - - (9,2) -

Ajuste nos estoques - - - 2,4 -

Provisão adicionalpara inadimplência - - - 17,2 -

Reestruturação 4,1 - - - -

Reorganizaçãosoc. c/ Bematech 5,1 - - - -

Reversão de provisão p/ earn-out (6,4) - - - -

EBITDA AJUSTADO 117,0 -26,1% 96,9 86,5 -10,7%

Margem EBITDA ajustada 20,3% -420p.b. 17,8% 16,1% -170p.b.

* Valores pró-formapara os períodos de 2015, pois incluem os números da Bematech

EBITDA (R$ MM)*
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3T15 Ⱥ 3T/3T2T16 3T16 Ⱥ 3T/2T

LUCRO LÍQUIDO 77,0 -50,7% 37,7 38,0 0,7%

Margem líquida 13,3% -620p.b. 6,9% 7,1% 20p.b.

Ganho na venda do BPO - - - (6,1) -

Ajuste nos estoques - - - 1,6 -

Provisão adicionalpara inadimplência - - - 11,4 -

Reestruturação 2,7 - - - -

Reorganizaçãosoc. c/ Bematech 3,3 - - - -

Reversão de provisão p/ earn-out (4,2) - - - -

LUCRO LÍQUIDO AJUSTADO 78,8 -43,1% 37,7 44,8 18,9%

Margem líquida ajustada 13,7% -540p.b. 6,9% 8,3% 140p.b.

* Valores pró-formapara os períodos de 2015, pois incluem os números da Bematech

LUCRO LÍQUIDO (R$ MM)*
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FLUXO DE CAIXA E ENDIVIDAMENTO (R$ MM)


